ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK
Blue Bubble Kazincbarcika Onkiszolgalo Mosoda

Hatalyos: 2024.12.14-t6l

1. Bevezetés

1.1. A jelen Altalanos Szerzddési Feltételek (tovabbiakban: ASZF) hatarozzak meg a Blue
Bubble Kazincbarcika Onkiszolgalo Mosoda (tovabbiakban: Szolgaltato) altal nyujtott
szolgaltatasok igénybevételének feltételeit.

1.2. Az dnkiszolgaldé mosodat az Extra-P kft. lizemelteti. Elérhetdsége: 3700 Kazincbarcika
Fo tér 39. +36306560086 petho.13@gmail.com .

1.3. A szolgaltatasok igénybevétele a jelen ASZF elfogadasat jelenti.

2. Szolgaltatas leirasa

2.1. Az 6nkiszolgaldo mosoda automata mosogépek és szaritogépek hasznalatat biztositja
iigyfeleinek dijfizetés ellenében.

2.2. Az ligyfél a gépeket sajat maga iizemelteti a kijeldlt hasznélati utasitdsok betartdsaval.
2.3. A szolgaltatas kizarolag az lizlet nyitvatartasi idejében vehetd igénybe: Minden nap 6:00-
22:00 kozott. Ez alol kivételt jelent a 22:00 el6tt inditott, de 22:00 6raig be nem fejezett
mosasi illetve szaritasi programok. Ez esetben az ligyfél jogosult a mosas vagy szaritas végét
megvarni, majd azt kovetden a lehetd leghamarabb a Szolgaltato iizletét elhagyni.

3. Dijfizetés és hasznalat

3.1. A szolgaltatasok dijait a helyszinen kihelyezett tajékoztatok €és az automaték kijelzoje
tartalmazza.

3.2. A dijakat készpénzzel vagy bankkartyaval lehet megfizetni a gépekhez csatlakoztatott
fizetési rendszeren keresztiil.

3.3. A gépek helytelen hasznalatabol ered6 karokért az ligyfél anyagi feleldsséggel tartozik.

4. Hasznalati szabalyok
4.1. A mosodaban tilos olyan ruhadarabok tisztitasa, amelyek:

o veszélyes anyagokat tartalmaznak (pl. benzin, olaj, vegyi anyagok),
e jelentds szennyezddést okozhatnak a gépekben.

4.2. A gépek hasznalata el6tt az tigyfél koteles ellendrizni, hogy nincsenek benniik idegen
targyak.



4.3. A gépek hasznalata soran be kell tartani a gépek mellett kihelyezett hasznalati
utasitasokat.

5. Felelosség kizarasa

5.1. A Szolgaltaté nem vallal felelosséget az aldbbi esetekben:
e ha az ligyfél hibasan kezeli a gépet,
e ha amosas vagy szaritas soran a ruhdk megsériilnek,

e ha azligyfél értéktargyai eltinnek a mosodaban.

5.2. A gépek meghibasodasa esetén a Szolgaltatd visszatériti az ligyfél altal befizetett
Osszeget, ha a probléma az ligyfél hibajan kiviil tortént.

6. Panaszkezelés

6.1. Panasz esetén az tigyfél a Szolgaltato tligyfélszolgalatahoz fordulhat a kovetkezd
elérhetdségeken:

e Telefonszam: +36306560086
e E-mail: bluebubblekazincbarcika@gmail.com

6.2. A panaszokat a Szolgaltaté 15 munkanapon beliil megvizsgalja és megvalaszolja.

7. Adatvédelem

7.1. Az ligytelek adatait a Szolgaltato az adatvédelmi jogszabalyok betartasaval kezeli.
7.2. Az adatkezelési tajékoztato elérhetdé a mosoda weboldalan.

8. Zaro rendelkezések

8.1. A Szolgéltato fenntartja a jogot, hogy az ASZF-et barmikor modositsa.

8.2. A médositasok a mosoda honlapjan kertilnek kdzzétételre.

8.3. Az ASZF-ben nem szabalyozott kérdésekben a hatalyos magyar jogszabalyok az
iranyadok.



